
ご利用者の皆様へ お知らせ 

～ 夜間の電話対応について ～ 

 

富士見プラザでは、人材不足や物価高騰、関係法令の変更等により、夜間警備

体制を令和８年４月１日より見直す事となりました。 

ついては夜間時間帯の電話受付について、中止とさせて頂くことになりました。 

 

施設への電話でのご連絡等は、以下の時間帯になりますので、ご対応のほどよ

ろしくお願い申し上げます 

 

サービス（部署） 曜日 対応時間 

特養・ショートステイ 月から日 ９：００～１７：４５ 

デイサービス 月から土 ８：３０～１７：３０ 

事務所（地域包括支援センター等） 月から日 ９：００～１７：４５ 

※ 急用及び緊急時におきましては、夜間であっても施設より電話連絡をさせ

ていただきます。 

 

この内容につきましては、特養の利用者ご家族様には、前回の家族会で、ご説

明させて頂いております。 

 

ご不便をおかけいたしますが、ご理解とご協力のほどよろしくお願い申し上

げます。 

 

以上 


